附件4：

广东省人事考试新冠肺炎疫情常态化

防控工作指引

一、适用范围

本指引适用于我省各级组织、人社部门、有关行业主管部门和用人单位组织开展的公务员录用考试、事业单位公开招聘考试和专业技术人员职业资格考试等各类人事考试。包括命题、阅卷、院校考场等场所在考试期间疫情防控。

二、总体要求和基本原则

坚持“坚定信心、同舟共济、科学防治、精准施策”的总要求，始终把考生和考务人员生命安全及身体健康放在首位，统筹推进人事考试任务和常态化防控工作。严格落实各项防控措施，防止人事考试恢复正常秩序后发生疫情风险。

坚持预防为主、分类指导、快速响应、落实责任的常态化防控原则，加强组织领导，做到及时发现、快速处置、精准管控、有效救治，有力保障涉考人员生命安全和身体健康，有力保障人事考试秩序全面恢复。

三、职责分工

各命题、阅卷、考场等场所归属单位要落实常态化防控主体责任，属地组织、教育、人社及有关行业主管部门和用人单位等人事考试组织管理部门要落实监管责任，属地卫生健康部门负责提供技术指导。

四、主要措施

（一）成立工作领导小组。

各级各类人事考试组织管理部门要成立常态化防控工作领导小组，全面负责防控工作。要成立健康管理小组，主动对接属地卫生健康、应急、公安等部门，制定并实施防控方案和应急预案。考点（学校）也应成立常态化防控工作领导机构，全面领导考点疫情防控工作，确保各项措施落实，各岗位职责明确，任务落实到人。

（二）建立健全联防联控工作机制。

各地人事考试组织管理部门和考点（学校）要加强与卫生健康行政部门、疾控机构、就近定点医疗机构、社区卫生服务中心的沟通协调，配合属地街道（乡镇）、社区（村）等有关部门积极开展联防联控，卫生健康部门组织加强专业指导和人员培训。各地人事考试组织管理部门、考点（学校）要与辖区医疗机构、疾控机构建立“点对点”协作机制。

（三）分类组织考试实施。

各地组织、人社部门及有关行业主管部门和用人单位根据实际情况，适时开展全面管控大规模统一考试，试点推进常态化小规模多批次机考，探索实践远程在线考试，强化面试组织管理，创新考试组织模式，为各类人才队伍建设需要提供多样化考试评价服务。各级教育主管部门、各类院校积极配合提供考场支持，统筹做好校内疫情防控和考场设置管理工作。

（四）加强命题、阅卷等工作场所管理。

1.进入封闭工作场所实行进门测温，体温异常者禁止进入。入口处配备口罩、免洗手消毒液等防疫物资。

2.工作场所首选自然通风，如需使用集中空调通风系统，应当采用全新风方式，确保新风直接取自室外。要按照有关指引要求，在开展工作前对空调通风系统进行一次彻底清洗消毒。在空调系统使用时，可开窗、开门或开启换风扇等换气装置，或者每运行2-3小时通风换气约20-30分钟。

3.实行封闭式管理的，进入工作区域需实名验证，并检测体温，不外出、不会客。每天对工作人员进行健康监测，出现发热、咳嗽、呼吸困难等症状人员，需及时就医排查，体温恢复正常48小时后方可恢复工作。

4.公共区域卫生按照有关指引要求落实好室内、电梯、公共休息区、卫生间、地下停车场等重点场所的卫生消毒工作。

（五）加强考场、考点管理。

1.开考前，对考场（教室、会议室等）进行通风换气、课桌表面和地面进行预防性清毒。打扫卫生，保持环境清洁，并贴好封条。

2.考后当天晚上对考场进行通风换气，所有物体表面和地面进行消毒，并保持环境清洁。

3.进入考点、考场实行进门测温，入口处配备口罩、免洗手消毒液等防疫物资。

4.考场座位安排采取隔位就坐、前后排错位就坐等方式，位置距离保持1米以上，科学佩戴口罩，尽量减少人员聚集。

5.考场首选自然通风，如需使用集中空调通风系统，应当采用全新风方式，确保新风直接取自室外。要按照有关指引要求，在开考前对空调通风系统进行一次彻底清洗消毒。空调运行时门窗不要完全闭合。

6.考点开考前配齐相关消毒防护物资，包括消毒设备、消毒用品、口罩、手套、非接触式温度计、洗手液等。按照有关指引要求落实好考场、饭堂、电梯、公共休息区、卫生间、停车场等重点场所的卫生消毒工作。

7.考点要根据考生数量和场所等实际情况设置一定数量的临时医学观察点和单独隔离观察间。临时医学观察点用于初测体温≥37.3℃考生的体温复测和待送考生停留，单独隔离观察间用于不需要在医院隔离的具有发热等症状人员的隔离观察、单独考试等使用。临时医学观察点的工作人员需穿戴工作服（白大衣）、一次性医用外科口罩、医用乳胶手套。如有发热、乏力、干咳及胸闷等症状的考生，立刻报告健康管理员和上级领导，并电话告知当地疾控机构或街道、社区居委，按其要求指引疑似患者到当地发热门诊作进一步检查或采取其他相应措施。

（六）加强考生健康管理。

1.考试举行前，考生要提前14天在“粤康码”等健康二维码上进行健康申报，早晚测量体温，自我观察有无咳嗽、乏力等疑似症状，出现异常的及时就诊，排除新冠肺炎等重点传染病后方可参加考试。

2.考生进入考场前进门配合体温检测，科学佩戴好口罩，并出示“粤康码”等健康通行码绿码。

3.考试举行期间，引导考生做好个人防护，乘坐交通工具等人员密集场所需佩戴一次性使用医用口罩。

4.凡隐瞒或谎报旅居史、接触史、健康状况等疫情防控重点信息，不配合工作人员进行防疫检测、询问、排查、送诊等造成严重后果的考生，相关部门依法依规予以处理。

（七）加强考务人员健康管理。

1.所有考点工作人员要提前7天在“粤康码”等健康二维码上进行健康申报，早晚测量体温，自我观察有无咳嗽、乏力等疑似症状，出现异常的及时就诊，排除新冠肺炎等重点传染病、体温恢复正常48小时后方可上岗。

2.参加考试组织的所有工作人员应提前进入考点举办场所，进行疫情防控专题培训，明确疫情防控相关技术和工作要求，未经培训人员不得上岗。

3.工作人员进入考点要佩戴好口罩，实行进门测温，体温异常者禁止进入。

4.工作人员要做好个人防护，选择合适的交通工具，若条件允许路途较短，尽量不乘坐公共交通工具。考试举行期间，所有工作人员在考点和交通工具等人员密集场所需佩戴一次性使用医用口罩。

5.不能选用的工作人员：目前为新冠肺炎确诊病例、疑似病例、无症状感染者及密切接触者；已治愈出院的确诊病例和已解除集中隔离医学观察的无症状感染者，尚在随访及医学观察期内的；入境后处于集中隔离医学观察期等人员。

（八）疫情应急处置措施。

考试期间如出现感染病例（含确诊病例、临床诊断病例、疑似病例）和无症状感染者时，应按照政府部门要求及时有效的开展相关防控措施，按照《广东省新冠肺炎防控指挥办疫情防控组关于印发广东省新冠肺炎疫情局部暴发应急处置预案的通知》《企事业等集体单位新冠肺炎疫情应急预案》等执行。

1.疫情报告流程。发现新型冠状肺炎疑似病例，应在第一时间同时报告工作领导小组和当地疾控机构，领导小组第一时间向上级部门报告相关情况，按传染病管理有关程序进行报告管理。

2.发热处理流程。对体温超过37.3℃，并有疑似新冠肺炎症状和流行病学史的人员实行隔离，配合戴好口罩，做好详细信息登记（姓名、性别、单位、近期活动轨迹、家庭联系电话等），采取果断措施，协助相关部门及时送往指定医院发热门诊就诊排查。

3.出现散发病例。出现散发病例后，考点单位进入特别防护阶段，应提高监测防控力度，配合疾控机构做好密切接触者搜索与管理，并对病人到过的场所及用过的物品做好终末消毒，在当地卫生健康部门的指导下落实各项防控措施。

4.考点单位是否因疫情停考停学和停考停学范围由当地单位主管部门会卫生健康等部门组织现场评估研究决定。

5.对有密切接触的工作人员按照防控要求实施居家或集中隔离医学观察等相应措施，隔离期间一旦出现发热、咳嗽等疑似新冠肺炎症状时要及时送定点医院排查、诊治。经指定医院检查排除新冠病毒感染或治愈后方可返岗复工。

6.积极协调考点及卫生健康、公安等有关部门作好流行病学调查及善后处理工作。

